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Communication Training Courses

Leadership and Management 
Training Courses

Professional Development

> Communication Skills
> Body Language

> Personal Branding
> Active Listening Skills Workshop
> Public Speaking Workshop
> The Art of Small Talks
> The Art of Delivering Constructive 

Feedback
> Etiquette & Protocol 

Individual Coaching

Workshops

Vision

Community

Our clients

Case Study

Why us?

Testimonials

Arborescence English Version www.newreflection.com.au/

Seminars

People & Culture

Boost your business

> Develop your Leadership
> Management Skills Workshop

> Dealing with all Types of Personality

> Dealing with Emotions & Stress
> Develop your Emotional Intelligence

> Power of Positivism
> Self-Confidence Workshop

> Team-Building Workshop
> Organisional Culture Workshop

> Cross-Cultural Workshop
> From Diversity to Inclusion
> Happiness at Work

> Develop your Customer Service
> Sales Techniques

> Train the Trainer

Latte\Lunch & Learn 

Pedagogy

A Typical Workshop 
Process

Application Workshop

> Self-Confidence & Self-Esteem
> Image Consultancy & Well-Being

> Employability Skills
> Communication skills &Relationships
> Daily Living & Life Skills
> Personal Hygiene & Health
> Hygiene in the Workplace

> Workplace skills & Codes of Conduct 
> Respect & Tolerance: Inclusion
> Nutrition & Dietetics: The fundamentals of 
healthy living
> Affective and sexual life: social-sexual education
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> Courses Pages

Public Class

In-house

Courses for people with disability

Careers

FAQ’s
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Accueil Formations Qui sommes nous? Contact

Arborescence French Version https://www.newreflection.com.au/accueil

Page à ancre 

Page de 1er niveau

> Pages des formations

Formations en communication

Formations Leadership & 

management

Développement personnel & 

professionnel

> Communication en entreprise

> Communication non verbal au travail

> Image de soi, image professionelle

> Écoute active pour mieux communiquer

> Prise de parole en public

> Le grand art de la petite conversation

> Pratiquer l’art de la critique constructive

> La relation client

Votre culture d’entreprise

Booster votre business

> Leadership : performance et conduite 

d’équipe

> Formation de manager : organiser et diriger 

son équipe au quotidien

> Comprendre et gérer les différentes 

personnalités

> Gestion du stress et des émotions

> Développer son intelligence émotionnelle

> Le pouvoir de la pensée positive au travail

> Estime de soi et confiance en soi en situation 

professionnelle

> Team-Building pour une vrai cohésion d’équipe

> Construire et renforcer sa culture d’entreprise

> Formation interculturelle

> Diversité et inclusion pour tous

> Étiquette & protocole des affaires 

> Devenez acteur du bonheur au travail

> Service client : les clés pour un service de 

qualité

> Formation commercial : techniques de vente 

et de négociation

> Formation de formateur : savoir, savoir-faire 

et savoir-être
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